Formazione UlLTemp 2022

“Nulla si puo sperare dallalto, tutto dal basso.”
Pietro Nenni



https://www.frasicelebri.it/argomento/speranza/
https://www.frasicelebri.it/frasi-di/pietro-nenni/

4 Piattaforma

EBITEMP

_
Come inserire le prestazioni
‘ | ' I I I che lavoratrici e lavoratori
hanno a disposizione e che

gli Sportelli Sindacali
offrono come servizio ai
Somministrati.

cnte platersale ger ol 1avorg Temporanco



INSERIMENTO PRATICHE




ILTemp

www.ebitemp.it

Le prestazione dell'ente sono gestite
attraverso 'AREA MYEBITEMP
accessibile da sito www.ebitemp.it

Accedi al portale MyEbitemp

=" | e b I te I I I p Ente Biloterale Nazionale per il Lavoro Temporaneo Lerca nel sito Q

Lavoratori Agenzie peril Lavere Organizzazienisindacali Osservatorio - Banche dati Chisiamo MNews Contatti Sportelli Territoriali

Nuove prestazioni per rifugiati

Si comunica che sono online le nuove prestazioni per

fronteggiare I'emergenza rifugiat

I servizi di Ebitemp per i lavoratori
in somministrazione

Tutela Agevolazioni
Rimbersi e sussidi per Piccoli prestiti personali e MY EBITEMP
fronteggiare le spese contributi una rantum per Accedi alla tua area riservata
sanitarie anche a seguito di trasferimenti
wciden
SCOPRI SCOPRI SCOPRI

Gli Sportelli Sindacali Ebitemp operano in
nome e per conto degli/delle assistiti/e
tramite inserimento Username e Password

personali.



g www.ebitemp.it

Password

L'area Login prevede la possibilita di
e iy rare TAceoun
del nuovo/a assistito/a.

Non hail un account? Registrati

Mon riesco ad accedere

Quale Username il sistema assegna
sempre automaticamente il codice fiscale
della persona.

= My ebitemp

©2022 myEbitemp



creazione account

N .
@Iﬂ‘emp

—_—

_a creazione dell'account
brevede l'inserimento dei dati
nersonali dell'assistito/a a cui
verra inviata una email di
conferma dell'account.

Accettata la creazione
dell'account attraverso il link
inviato dal sistema Ebitemp,
sara possibile entrare nell'Area
MyEbitemp.

——— Creaunaccount ———

Codice Fiscale *

Password *

Conferma password *

Email *

Cognome *

Mome *

Sess0*

M F

Data di nascita *

Mazione nascita *

Comune di nascita *

Indirizzo *

Si prega di inserire [indirizzo completo, specificando se

tratiasi di via/piazzalviale/ecc.. e inserendo il numero civico

Comune *

Mazione nascita *

Comune di nascita *

Indirizzo *

Si prega di inserire lindirizzo completo, specificando se
irattasi di via'piazzalvialefecc.. e inserendo il numero civico

Comune *

CAP=

Localita

Telefono

Cellulare *

Modalita di accredito degli importi erogati

Bonifico Bancario

IBAN *

SWIFT

Codice di controllo ®

Cliccando su Regisfrati, confermi di aver letto | Termini
del Servizio

A -



caricamento documenti e

2 M‘f | '?’t_".i_t emp 3 MIRKO PASQUALING PIETRANGELI +

MENU q .
Document persona

#% Inolira richiesta Al primo accesso ti chiediamo qualche minuto del tuo tempo per caricare | documenti necessari alla gestione della tua posizione.
Agli accessi successivi non dovrai reinserire tutti | documenti ma soltanto quelli scaduti.

= Rimborsitutela

Attenzione Controlla di aver canicato tutli i documenti, alcumni risultano mancanti.

Prestazioni

Autorizzazioni Contratto di Lavoro/Autocertificazione Progetto Formativo Formatemp (solo per rifugiati) &

|
.
|

Attenzione! Contratto di lavero non caricato.

Modifica nucleo

Bonific Codice Fiscale o Permesso di Soggiorno (permesso di soggiorno solo per rifugiati):

=+ Muovo

;

mento

] Riepilogo tutela 2021 Attenzione! Codice Fiscale non caricato.

A Richiedi assistenza tecnica

Carta di identita o permesso di soggiorno (permesso di soggiorno solo per rifugiati):

= Muovo documento

Attenzione! Carta di identitd non caricata.

Consenso familiari maggiorenni:

Clicca qui per scaricare il modulo di consenso da compilare.

=+ Nuovo documento

Attenzione! Se non hai familiari maggiorenni a tuo carico non devi inserire il documento.

Creati Username e Password, il passaggio successivo prevede l'inserimento dei documenti di
identita e i contratti/proroghe che il soggetto sottoscrive con le Apl.




caricamento documenti ...

Documenti personal

Al primo accesso ti chiediamo qualche minuto del tuo tempo per caricare | documenti necessari alla gestione della tua posizione.
Agli accessi successivi non dovrai reinserire tutti i documenti ma soltanto quelli scaduti.

Attenzione Controlla di aver caricato tutti i documenti, alcuni risultano mancanti.

Contratto di Lavoro/Autocertificazione Progetto Formativo Formatemp (solo per rifugiati) &:

. .
R, Per ogni contratto/proroga si

R R — _ procedera allegando il file
corrispondente ed inserendo
tutte le info ad esso/a collegate.

Sara cura dello/a Sportellista
B Contratio_CH2021-132_21.01-23.01.2021 paf i Rimuov inserire in tale sezione ogni
I SR P . futuro documento in modo da
Data di inizio validta * | 21/01/2021 mantenere |'Area aggiornata per
Data di fine validita = | 23/01/2021 garantire l'accesso alle
Agenzia por il lavoro | OPENJOBMETIS Sph - prestazioni.

Carica



caricamento documenti

File (.pdf, .jpg, .png, .gif)

Data di scadenza

Attenzione! Contratto di lavoro non caricato.

Codice Fiscale o Perme iso di Soggiorno (permesso di seggiorno solo per rifugiati):

+ Muovo documento

Carica documento:

Carica

Attenzione! Codice Fiscale non caricato.

Carta di identita o perrissso di soggiorno (permesso di soggiorno solo per rifugiati):

+ Muovo documento

Attenzione! Carta di identita non caricata.

Consenso familiari maggiorenni;

Clicca guiner stanearndimadula diogrno = " ompilare.

+ Muovo documento

Attenzione! Se non hai familiari maggiorenni a tuo carico non devi inserire il documento.

W\
@Il’l‘emp

Le sezioni relative al
caricamento di codice fiscale e
documento di identita,
richiedono un unico file dove
siano leggibili il fronte ed il retro
degli stessi (si consiglia la
creazione di un pdf).

La sezione dedicata al consenso
familiari maggiorenni, fa
riferimento all'autorizzazione
che i familiari a carico
maggiorenni debbono rilasciare
al fine di usufruire delle
prestazioni a loro dedicate.



caricamento documenti

Avremo in fine 2 distinte situazioni di inserimento:

Mostra

10

Contratto di Lavoro/Autocertificazione Progetto Formativo Formatemp (solo per rifugiati) o:

<+ Nuovo documento

+ | contratti

Tipo di contratto

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

Data di inizio

2710772022

01/07/2022

14/05/2022

23/04/2022

01/01/2004

07/03/2022

Data di fine

31/10/2022

26/07/2022

30/06/2022

13/05/2022

22/04/2022

22/08/2022

Agenzia per il lavoro

RANDSTAD ITALIA S pA.

RANDSTAD ITALIA S pA.

RANDSTAD ITALIA S pA.

RANDSTAD ITALIA S pA.

RANDSTAD ITALIA S pA.

RANDSTAD ITALIA S pA.

AN
@ll.‘l‘emp

1PeriTD
sequenziale
caricamento con
evidenza della validita
del contratto in essere
nel momento in cui
viene inoltrata una
richiesta.

| requisiti di accesso
variano a seconda
della prestazione
necessaria e non tutte
richiedono la presenza
di un contratto in
essere.



caricamento documenti

Avremo in fine 2 distinte situazioni di inserimento:

Contratto di Lavoro/Autocertificazione Progetto Formativo Formatemp (solo per rifugiati) a&:

Mostra| 10 v  contratti

Tipo di contratto

A tempo indeterminato

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

A tempo determinato

Data di inizio

01/03/2022

01/01/2022

01/10/2021

2210772021

01/04/2021

<+ Nuovo documento

Data di fine

31/01/2022
311212021
30/09/2021

30/06/2021

Agenzia per il lavoro

ORIENTA S p A

ORIENTASp A

ORIENTA S p A

ORIENTA S p A

ORIENTAS p A

AN
@ll.‘l‘emp

2 Peri Tl un contratto
che rimane valido
senza scadenza

Questo sottintende
che l'assistito/a ha
accesso a tutte le
prestazioni senza
dover tenere conto del
requisito anzianita
lavorativa nella
somministrazione.



caricamento documenti e

Avremo in fine 2 distinte situazioni di inserimento:

2 Per i Tl un contratto
A tempo determinato 01/01/2020 30/04/2020 ORIENTASpA R . .
e ; NN che rimane valido
Precedente 2 Prossima Senza scadenza
Lettera di assegnazione: Saré in queStO caso
# Nuovo documento . ]
T necessario aggiornare
Relativa al Contratto Data di inizio Data di fine File Ileventuale Iettera di
A tempo indeterminato - 01/03/2022 31/03/2022 Hmsuanzza assegnaZione che
01/03/2022 - ORIENTA S p A, R
) potra avere una
Precedente Prossima SCadenza ed In Ognl

caso procedere al

p— caricamento dei

B o documenti di identita
Data di scadenza: 11/10/2027 Scadu'tL

Codice Fiscale o Permesso di Soggiorno (permesso di soggiorno solo per rifugiati):

Carta di identita o permesso di soggiorno (permesso di soggiorno solo per rifugiati):




Nella sezione inoltro richiesta, troviamo le varie categorie di prestazione a disposizione.

= My ebitemp

MENU

#

=

Inoltra richiesta

Rimborsi tutela

Prestazioni

Autorizzazioni

Documenti

Modifica nucleo

Bonifici

Riepilogo tutela 2021

Richiedi assistenza tecnica

Email: rapida6b@agmail.com Tel.: Cell.: 3458041140
Modalita di accredito degli importi erogati: Bonifico Bancario
IBAN: IT94J0760103600001052418694

NB: Se i tuoi dati sono errati modificali accedendo al profilo cliccando sul tuo nome in alto a

destra.

Per cominciare seleziona uno dei seguenti servizi:

SOSTEGNO
TUTELA
AGEVOLAZIONE

SOSTEGNO RIFUGIATI

OTAZIOM O 40
= | A Y| )

—
ol

INOLTRA DOCUMENTI INERENTI A RICHIESTE SOSPESE

Consulta 'informativa privacy di Ebitemp ©

inserimento richieste

@ ENZAGIULIANI ~
et

Con Ebitemp-Online/Tutela Sanitaria potrai inoltrare le tue richieste di rimborso e di autorizzazione in modo semplice, senza sostenere alcun costo di spedizione.
Inoltre avrai sempre il controllo sullo stato di avanzamento delle tue pratiche e sui bonifici di rimborso effettuati.

ll.'l'emp

—_—



Attenzione

« Si prega di non caricare nella sezione "Carica la documentazione prevista dal Regolamento”, i documenti anagrafici (carta
di identita e codice fiscale del lavoratore) ancora in corso di validita.

« Si prega di non caricare il modulo di richiesta della prestazione scelta poiché in presenza di dati incongruenti, I'anagrafica e
la relativa pratica verra bloccata fino a rettifica. La variazione delle anagrafiche degli utenti web, puo essere richiesta solo
tramite il portale Sezione profilo, modificando il dato e cliccando invia richiesta variazione dati.

* N.B: Si ricorda che per le variazioni dei dati anagrafici da web, bisogna modificare il dato nella sezione PROFILO oppure
inviare la CONFERMA DEI DATI ANAGRAFICI.

Il.'l'e mp

inserimento richieste /




Richiesta rimborso ticket @

Attraverso questa semplice procedura puoi inoltrare a Ebitemp una richiesta di rimborso.

Seleziona il componente del nucleo a cui sono riferite le prestazioni:
EMZA GIULIANI

NICOLE BISEGNA

Note (Max. 160 caratteri):

Allega la busta paga dell'ultimo mese:

& Scegli

Carica la documentazione prevista dal Regolamento €.

= Aggiungi file

ATTENZIONE:

» |a documentazione inviata a Ebitemp e/o la Cassa Mutualistica non verra restituita.

|
I I
| i 4

» Alfine di garantire 'erogazione della prestazione richiesta, Ebitemp efo la Cassa Mutualistica si riserva il diritto di richiedere
all'interessato documentazione ulteriore e diversa rispetto a quella sopra indicata, o la documentazione in originale.

* Ricordiamo che limporto delle spese sanitarie oggetto di rimborso non potra essere portato in detrazione in sede d
dichiarazione dei redditi, secondo quanto previsto dalla normativa vigente.

Ebitemp, a tutela der propn dirithi, si nserva ogni facolta, compresa quella di adire le vie legall, in presenza di dichiarazion
documenti contraffattl o comunque in presenza di comportament! potenzialmente idone adr tegrare gl estremi di
civile che penale.

INOLTRA RICHIESTA

i false o
ilecito sia

Il sistema Ebitemp prevede il sequenziale
inserimento della documentazione richiesta in
apposite sezioni che guidano nella presentazione
della pratica.

Per la maggior parte delle richieste e possibile
scegliere il componente del nucleo familiare a cui si
riferisce la prestazione ed eventualmente
aggiungerlo.

Sempre necessaria la ultima busta paga di
riferimento del mese o del periodo riferito alla
richiesta (nel caso delle prestazioni che possono
essere richieste oltre la scadenza, sara sempre la
busta di liquidazione).

ll.'I'emp

inserimento richieste ~_—_—



Lista documenti da allegare

Nella sezione dedicata al Caricamento della
documentazione prevista, il sistema

« Ccopia della ricevuta di pagamento da cui risulti che si tratta di ticket. La ricevuta deve indicare il tipo di prestazione effettuata (ad esempio esami di laboratorio o
elettrocardiogramma o visita).

= in presenza di scontrini, bollettini postali o ricevute emesse da sportelli automatici & necessario allegare obbligatoriamente anche copia della documentazione ri p ro p O n e i n O g n i 3 re S't a Z i O n e I a p O S S i b i I i't é

rilasciata dall'accettazione al momento della visita o della prenotazione (attestante il codice fiscale del paziente).

' R di visualizzare la documentazione da

« Siprega di non caricare nella sezione "Carica la documentazione prevista dal Regolamento”, | documenti anagrafici (carta di identita e codice fiscale

. ‘;Tl[::;::?]tionria;ac:;:ri:imﬁgu?gv;lﬁlﬁésm della prestazione scelta poiché in presenza di dati incongruenti, I'anagrafica e la relativa pratica verra a I I e g a re n e Ce S S a rl a d a Re g O I a m e nto e

bloccata fino a rettifica. La variazione delle anagrafiche degli utenti web, pud essere richiesta solo tramite il portale Sezione profilo, modificando il
dato e cliccando invia richiesta variazione dati.

. :ﬁ;liiggi::;;.g?Derlevariazinnideidatianagmﬂcidamb,bisnunamudiﬁcar&ildamnellaser_iunePRDFILDDDDureinviar&iaﬂﬂﬂFERMﬂDEl proponendo iI CO”egamentO ad eventuali
modelli collegati alla domanda stessa.

attenzione: |la modulistica scaricabile dal
sito Ebitemp prevede pagine da compilare,
ma che in alcun modo vanno caricate in
questa sezione in quanto l'eventuale
presenza di dati anagrafici incongruenti
blocca la domanda.

Il.'l'e mp

inserimento richieste /



Note (Max. 160 caratteri):

(Max. 160 caratter) Ogni prestazione inserita da operatrice e

#  operatore dello Sportello Sindacale Ebitemp
e b T dovra essere collegata allo sportello
Carica la documentazione prevista dal Regolamento @ assegnato ad ogni Regione/Provincia.
salaials La sezione permette la ricerca agevolando

» La documentazione inviata a Ebitemp efo la Cassa Mutualistica non verra restituita.

« Al fine di garantire I'erogazione della prestazione richiesta, Ebitemp efo la Cassa Mutualistica =i riserva il diritto di richiedere |'ind |V|d uazione d el proprio

all'interessato dof — le in originale.
« Ricordiamo che | | _“'l | pne in sede di
dichiarazione dei
CHIATAZIONE =1 UILAGD01 (Roberta Giovannini) =
Ebitemp, a tutela der i dichiarazioni false o

UILACOD1T (UILTemp Aosta)

documenti contraffatt| ttremi di un ilecito sia

UILAQOOT (UILTemp L&#39;Aquila)
UILAQOOZ (UILTemp Sulmana)
LILAVODT (UILTemp Avellino)

UILBADO1 {(Micaela Piscitelli)
T T |

- . . "
[ E 1 = +
- e MTar=t )| ;—“a—
e a1, o 'a]
Sceqgli il codice sportello o

INOLTRA RICHIESTA

Il.'l'e mp

inserimento richieste /



Inserisci il codice sportello:

- La sezione Riservata all'operatore di

- sportello richiede in maniera obbligatoria il
caricamento del Mandato di Gestione
scaricabile tramite il tasto Stampa mandato

di gestione in PDF.

3389836785

abruzzo@uiltemp. it

Inserire il mandato di gestione:

= Lo stesso vedra automaticamente inserite le
generalita dell'assistito/a e |la prestazione
oggetto di richiesta.

ADUILA (AD), di gestine 2 sstazione: TUTELA SANITARIA (ante
grogators Ebitamp)

s Sm e Fleggate le autorizzazioni ed i consensi, la
s e o _ | domanda puo essere inoltrata.

Do il consenso

ACCONSENTE

Do

erlmento richieste /



= My ebitemp

|| Mandato di Gestione

MANDATO DI GESTIONE andra datato, firmato e

lo sottoscritto/a GIULIANI ENZA nato/a a GIOIA DEI MARSI il 02/02/1965 residente in AVEZZANQO CF:

GLNNZE65B42E040V conferisco mandato allo Sportello Sindacale UILTemp di via Saragat snc, L AQUILA (AQ), di caricato nella apposita
gestire la mia richiesta, ai sensi dell'articolo 9 comma 4, CCNL delle Agenzie di somministrazione di lavoro, avente ad .
oggetto la seguente prestazione: TUTELA SANITARIA (ente erogatore Ebitemp) sezione.

Dichiaro di essere informato che l'istruttoria e il provvedimento di accoglimento o diniego dell'istanza, nonché
eventuali richieste di integrazione o chiarimenti inerenti la stessa, conformemente a quanto prescritto dal CCNL della
somministrazione, sono di competenza esclusiva di Ebitemp/Forma.Temp, ancorché comunicatemi dallo Sportello
Sindacale che ha ricevuto mandato di gestione.

La UILTemp a cui & conferito mandato non & pertanto responsabile dell’accoglimento e/o diniego della domanda
e/o dellincompletezza della domanda, nonché della veridicita delle dichiarazioni rese nell'istanza che verra
inoltrata a Ebitemp/Forma.Temp.

Pertanto, I'attivita compiuta dallo Sportello non costituisce in alcun modo promessa del fatto del terzo ex articolo
1381 Codice Civile. Lo Sportello come sopra individuato & responsabile esclusivamente dell'invio dell’istanza e
della documentazione allegata a Ebitemp/Forma.Temp.

Dichiaro di essere informato che le mie credenziali di accesso ai servizi on line di Ebitemp/Forma.Temp, nel
rispetto della normativa sulla privacy, sono di mia esclusiva proprieta e responsabilita.

B 27.01.2022

Firma =~ VA Ao IR

Informativa e Consenso al trattamento dei dati personali

ll.'l'emp

inserimento richieste ~_—_—



@ ENZAGIULIANI ~
Euy

“ My ebitemp

MENU

Riepilogo rimborsi 2021

[~ Rimborsi tutela Attenzione: sono visualizzabili esclusivamente le richieste inviate a partire dal 1° giugno 2017

A Inoltra richiesta

Prestazioni g e B i : : 2 o : :
Le seguenti richieste saranno visibili sulla piattaforma nella sezione "Richieste trasmesse" a partire da domani.

Autorizzazioni Data caricamento Tipo Rimborso Codice Sportello Documenti Assistito Opzioni

) Nessuna richiesta caricata
Documenti

Precedente Prossima
Modifica nucleo

Bonifici
Stato: £ v

Riepilogo tutela 2021

Richiedi assistenza tecnica | Esporta PDF

Booking.com

Nella sezione Rimborsi tutela e possibile
controllare il caricamento appena avvenuto ,“emp

che verra trasmesso nelle 24h successive. |nser|ment0 "ChleSte /



Data prestazione

BISEGNA NICOLE

09/10/2021

GIULIANI ENZA

14/10/2020

14/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

Prestazione

Esami di laboratorio

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
cdontoiatria

Prestazioni di
cdontoiatria

Prestazioni di

ol e e bl

Stato

Eimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Importo speso

36.15

581.00

581.00

100.00

80.00

80.00

400.00

Importo rimborsato

36.15

320.00

320.00

60.00

64.00

64.00

280.00

controllo richieste

Richiesta n.

69175
I Allegato1

75170
ki Allegato1

b Allegato2
ki Allegatod

B Allegato1
B Allegato?2
B Allegato3

ki Allegatot
ks Allegato?
ki Allegato3

ki Allegatod
ks Allegato?
ks Allegato3

ki Allegatot
ks Allegato?2
ks Allegato3

ki Allegatot

Esporta PDF

Data protocollo

201072021

09/11/2020

Scorrendo la sezione
Rimborsi tutela e
possibile
controllare/verificare
le domande inserite
nel tempo ed i
relativi esiti.

Nonché la specifica
di eventuali
sospensioni che
I'Ente apporta in
attesa di ulteriore
documentazione da
aggiungere.

N\ ‘
@ll.‘l‘emp

—_—



Data prestazione

BISEGNA NICOLE

09/10/2021

GIULIANI ENZA

14/10/2020

14/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

16/10/2020

Prestazione

Esami di laboratorio

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
odontoiatria

Prestazioni di
cdontoiatria

Prestazioni di
cdontoiatria

Prestazioni di

ol e e bl

Stato

Eimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Rimborsata

Importo speso

36.15

581.00

581.00

100.00

80.00

80.00

400.00

Importo rimborsato

36.15

320.00

320.00

60.00

64.00

64.00

280.00

controllo richieste

Richiesta n.

69175
I Allegato1

75170
ki Allegato1

b Allegato2
ki Allegatod

B Allegato1
B Allegato?2
B Allegato3

ki Allegatot
ks Allegato?
ki Allegato3

ki Allegatod
ks Allegato?
ks Allegato3

ki Allegatot
ks Allegato?2
ks Allegato3

ki Allegatot

Esporta PDF

Data protocollo

201072021

09/11/2020

Per ogni pratica
inserita, valutata o
sospesa il sistema
permette la
possibilita di
visualizzare gli
allegati caricati al
momento

de
ric
de

I'inserimento della
niesta o

l'integrazione.

. @
@ll.‘l‘emp

—_—



= My ebitemp
MENU

# Inoltra richiesta
[= Rimborsi tutela

[= Prestazioni

Qj Autorizzazioni

Documenti

Modifica nucleo

Bonifici

Riepilogo tutela 2021

Richiedi assistenza tecnica

Nell'eventualita I'Ente
richiedesse ulteriore

documentazione
aggiuntiva (di solito
Modallii:;atiili: ;iii;jeadifﬁlger;ﬁ”illilﬂpln};r:lt-?:r::;:i:: ?{:ﬁ?ﬁj{;] Ea[jncario tra m ite e m a i I)l é

IBAN: IT9440760103600001052418694

necessario caricare

le stesse attraverso
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% My ebitemp

MENU

# Inoltra richiesta
[ Rimborsi tutela

[ Prestazioni

Qj Autorizzazioni

Documenti

Modifica nucleo

Bonifici

Riepilogo tutela 2021 *

Richiedi assistenza tecnica &

Nell'/Area MyEbitemp, oltre alla sezione dedicata all'aggiornamento della
documentazione (contratti, proroghe, assegnazioni, documenti di
identita) e alle sezioni dedicate all'inoltro e alla visualizzazione delle
domande inviate all'Ente, e possibile:

 modificare il nucleo familiare aggiornando il carico associato ad ogni
componente e il documento di riconoscimento richiesto;

e visualizzare tutti i bonifici collegati ai pagamenti che I'Ente ha
operato a conclusione della lavorazione delle pratiche;

e scaricare il documento di Riepilogo della tutela (riferito all'anno
precedente) che l'assistita/o dovra consegnare al momento della
dichiarazione dei redditi;

e collegamento alle FAQ relative a problematiche tecniche dell'Area.
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Istruzione

CONTRIBUTO MATERIALE DIDATTICO PER | FIGLI O MINORI SOTTO TUTELA
CONTRIBUTO PER STUDENTI LAVORATORI (CORSI SERALI)
CONTRIBUTO RETTA UNIVERSITARIA

CONTRIBUTO PER STUDENTI LAVORATORI CON CONTRATTI DI APPRENDISTATO
DI | E Il LIVELLO

(Genitorialita

INTEGRAZIONE CONTRIBUTO INPS PER MATERNITA' OBBLIGATORIA
SOSTEGNO ALLA MATERNITA'
SOSTEGNO "UNA TANTUM" PER ADOZIONE E AFFIDAMENTO E ACCOGLIENZA

CONTRIBUTO ASILO NIDO

Mon autosufficienza

SOSTEGNO ALLA PERSONA CON INVALIDITA' AL 100%

RICHIESTE
SOSTEGNO

Contributi una tantum o
mensili in caso di difficolta.
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istruzione

contributo materiale didattico per figli o minori sotto tutela
contributo per studenti lavoratori (corsi serali)

contributo retta universitaria

contributo per lavoratori con contratti di apprendistato di | e Il livello

W
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Per l'accesso alle prestazioni per il sostegno all'istruzione, Lavoratrici/Lavoratori dovranno avere
un‘anzianita di lavoro in somministrazione pari complessivamente a 60 giorni da far valere nel periodo
compresa tra il 1° settembre e il 31 agosto di ciascun anno scolastico o accademico. Le richieste devono
essere inviate entro il 31 agosto dell’'anno scolastico di riferimento.

Per la prestazione di contributo retta universitaria, Lavoratrici/Lavoratori dovranno essere iscritti ad un corso
di laurea nell'ambito della sua durata legale di una universita, ad un corso CFU con l'esclusione dei corsi
post-lauream (corsi di specializzazione, master universitari, ecc.), con un’'anzianita di lavoro in
somministrazione pari almeno a 45 gg_nei 12 mesi precedenti all'inizio dell'lanno accademico. Le richieste
devono essere inviate entro 30 giorni dal pagamento della prima rata universitaria.




genitorialita
integrazione contributo INPS per maternita obbligatoria
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La prestazione si rivolge alle Lavoratrici in maternita che ricevono direttamente l'indennita dall'INPS ed alle
quali sia cessato il contratto di lavoro in somministrazione.
La prestazione viene riconosciuta anche nel caso di interdizione anticipata al lavoro (gravidanza a rischio)

per maternita.
attenzione: Si sottintende che l'ultimo rapporto di lavoro prima di entrare in maternita obbligatoria sia in

somministrazione.
Si percepisce un contributo integrativo dell'indennita di maternita obbligatoria fino al 100% della retribuzione

precedentemente percepita.

Le domande devono essere presentate entro 90 giorni dall'ultimo pagamento diretto da parte dell'INPS.




genitorialita
sostegno alla maternita
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La prestazione si rivolge alle Lavoratrici in gravidanza a cui non spetti I'indennita relativa alla maternita
obbligatoria INPS.

Ne hanno diritto le Lavoratrici in gravidanza alle quali l'ultimo rapporto di lavoro cessi nei primi 180 giorni
dall'inizio della stessa ed alle quali non spetti I'indennita relativa alla maternita obbligatorio INPS.

Si percepisce un contributo una tantum di 2.800 euro al lordo delle imposte previste dalla legge.

La richiesta deve essere inviata entro 90 giorni dalla scadenza del contratto.



genitorialita

sostegno "una tantum” per adozione e affidamento e accoglienza O

La prestazione si rivolge a Lavoratrici/Lavoratori che abbiano ottenuto I'adozione o l'affidamento di un
minore o che rientrino in un progetto di accoglienza temporanea nel proprio nucleo familiare di minori che
si trovino in situazioni di difficolta la cui missione cessi nei primi 180 giorni dall'inizio dell'adozione,
dell'affidamento o del progetto di accoglienza ed a cui non spetti I'indennita prevista dall'INPS.
Si percepisce un contributo una tantum di 2.800 euro al lordo delle imposte previste dalla legge.

La richiesta deve essere inviata entro 90 giorni dalla scadenza del contratto.




genitorialita
contributo asilo nido
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La prestazione si rivolge alle Lavoratrici madri o Lavoratori padri che abbiamo un contratto di lavoro in
somministrazione pari o superiore a 7 giorni e con un’anzianita di almeno 3 mesi lavorativi negli ultimi 12

mesi.

Si percepisce un contributo di 150 euro mensili fino al terzo anno di eta del bambino e comunque fino al
completamento della frequenza del nido nel periodo di riferimento.

(es: se il bambino compie 3 anni nel mese di febbraio, considerare il contributo fino alla chiusura dell'anno
scolastico).

La richiesta deve essere inviata entro 30 giorni dalla scadenza del contratto.




non autosufficienza
sostegno alla persona con invalidita al 100%
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La prestazione si rivolge a Lavoratrici/Lavoratori con un contratto di lavoro in somministrazione che si
trovino in condizioni di invalidita al 100% o che abbiano familiari fiscalmente a carico in condizioni di
invalidita al 100%.

La lavoratrice o il lavoratore dovranno avere una anzianita di 90 giorni in somministrazione e al momento
della presentazione della domanda il contratto di lavoro deve essere attivo.

Si percepisce un contributo annuo di 1500 euro.

attenzione: Nel caso il familiare in condizione di invalidita risulti fiscalmente a carico del lavoratore al 50% il
rimborso erogato da Ebitemp sara pari al 50% di quanto spettante (750 euro).

Nel caso di minorenni invalidi saranno considerati come equivalenti ad una invalidita del 100% i seguenti casi: — minore con difficolta persistenti a svolgere
le funzioni proprie dell'eta o con perdita uditiva superiore a 60 decibel nell’'orecchio migliore nelle frequenze 500, 1000, 2000 hertz (L. 289/1990).; — minore
invalido totale con impossibilita a deambulare senza l'aiuto permanente di un accompagnatore (L. 18/1980 e L. 508/1988). — minore invalido totale con
necessita di assistenza continua non essendo in grado di svolgere gli atti quotidiani della vita (L. 18/1980 e L. 508/1988).



RIMBORSO TICKET
RIMBORSO SPESE ODONTOIATRICHE
AUTORIZZAZIONE PER CURE ODONTOIATRICHE
RIMBORSO RICOVERI
RIMBORSO PER GRANDI INTERVENTI CHIRURGICI
INDENNITA' PER INFORTUNIO
INDENNITA' PER DECESSO
RIMBORSO VACCINAZIONI *
RIMBORSO PREVENZIONE, MATERNITA' E ALTA DIAGNOSTICA PRIVATA **

RIMBORSO LENTI DA VISTA **

* Prestazioni assistibili solo per figh minori a carico

** Prestazioni assisitibili solo per lavoratori in somministrazione, esclusi familiari a carico

W
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RICHIESTE
TUTELA

Rimborsi e sussidi per
fronteggiare le spese
sanitarie anche a seguito di
incidenti



tutela

tutela sanitaria O

La prestazione si rivolge a Lavoratrici/Lavoratori con un contratto di lavoro in somministrazione a tempo
determinato e indeterminato, nonché ai loro familiari fiscalmente a carico (limitatamente a coniuge e figli).
Possono presentare richiesta di rimborso le lavoratrici/lavoratori con contratti in somministrazione attivi o
che abbiamo svolto almeno 30 giorni di attivita lavorativa nell’arco di 120 giorni di calendario, nonché per i
120 giorni successivi alla cessazione del rapporto di lavoro.

Sono consentiti pagamenti tramite bonifico domiciliato o carte ricaricabili revolving solo al di sotto della
soglia massima di 1.500 euro; per importi superiori € necessario indicare un cc bancario intestato al
lavoratore/trice.

L'importo oggetto di rimborso non potra essere portato in detrazione in sede di dichiarazione dei redditi.
attenzione: nel caso i familiari risultino fiscalmente a carico del lavoratore al 50%, il rimborso erogato da
Ebitemp sara pari al 50% di quanto spettante.

Le richieste devono essere presentate entro 90 giorni dalla data in cui sono state pagate le prestazioni.




tutela
rimborso spese odontoiatriche

autorizzazione per cure odontoiatriche
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E' previsto il rimborso delle spese per prestazioni odontoiatriche e ortodontiche private. Le prestazioni
garantite e la misura del rimborso sono previste dall'apposito tariffario. || massimale annuo rimborsabile per
nucleo familiare e di € 2.000.

Per attivare l'assistenza delle cure odontoiatriche e ortodontiche ogni assistito dovra comunicare
preventivamente l'inizio delle cure e richiedere |'autorizzazione, fatta eccezione per le cure che rientrano
nell'ambito “prevenzione” (igiene orale e sigillatura dei solchi).

attenzione: nel caso i familiari risultino fiscalmente a carico del lavoratore al 50%, il rimborso erogato da
Ebitemp sara pari al 50% di quanto spettante.

Le richieste devono essere presentate entro 90 giorni dalla data della fattura di saldo.



tutela
rimborso ricoveri ®

rimborso per grandi interventi chirurgici -

Per qualsiasi ricovero, dovuto a malattia o parto, con o senza intervento chirurgico, al lavoratore e previsto
un sussidio giornaliero nella seguente misura:

e dal 3° al 30° giorno di ricovero sussidio giornaliero di 20 €

e dal 31° al 62° giorno di ricovero sussidio giornaliero di 40 €
Nel caso di ricovero per grande intervento chirurgico il sussidio giornaliero e di 40 € dal primo giorno di
ricovero e per un massimo di 60 giorni.
| 'assistenza copre i ricoveri effettuati in Italia o all’estero per un massimo di 60 giorni all'anno.
e coperture previste per i ricoveri iniziati nei periodi di diritto all'assistenza come previsto dal presente
Regolamento, si protraggono fino al giorno delle dimissioni ospedaliere anche se nel frattempo sono venute
a mancare le condizioni di assistibilita.

Il diritto a richiedere i sussidi relativi ai ricoveri, decade decorsi 90 giorni dalla data delle dimissioni
ospedaliere.




tutela
rimborso ricoveri ®
&
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rimborso per grandi interventi chirurgici

Lavoratrici e Lavoratori sottoposti agli interventi di alta chirurgia, compresi in un apposito elenco, hanno
diritto al rimborso delle spese relative al ricovero fino a un massimale di € 40.000 per anno e per persona.

Collegati all'intervento sono garantiti il rimborso delle spese per gli accertamenti diagnostici effettuati nei 90
giorni precedenti il ricovero nonché il rimborso di esami,_ medicinali,_prestazioni mediche ed infermieristiche,
trattamenti fisioterapici e rieducativi,_ acquisto e noleggio di apparecchi protesici e sanitari effettuati nei 120
giorni successivi al termine del ricovero entro un massimale di 4.000 € per anno e per persona.

attenzione: sono escluse dal rimborso le spese extra (telefono, bar, pernottamento e pasti di parenti ecc.).

In caso di trapianto di organo l'assistenza comprende il ricovero relativo al donatore per accertamenti
diagnostici, I'assistenza medica ed infermieristica, I'intervento chirurgico di espianto, le cure, i medicinali, e
le rette di degenza. L'assistenza copre i ricoveri effettuati in Italia o all’estero.


https://ebitemp.it/wp-content/uploads/2019/12/Elenco-interventi-alta-chirurgia-2020.pdf
https://ebitemp.it/wp-content/uploads/2019/12/Elenco-interventi-alta-chirurgia-2020.pdf

tutela
indennita per infortunio ®

indennita per decesso -

La protezione di Ebitemp e aggiuntiva rispetto alla tutela di Inail e viene erogata a favore dei lavoratori in
somministrazione sia a tempo determinato che indeterminato in caso di:
1. Inabilita temporanea per i lavoratori a TD il cui infortunio si protrae oltre la scadenza del contratto
prevista una diaria giornaliera pari a 46 euro lorde, per ogni giorno di inabilita riconosciuto dall’lnail a partire
dal primo giorno successivo alla scadenza del contratto e fino a un massimo di 180 giorni.
2. Invalidita permanente per i lavoratori somministrati al cui infortunio consegue % di invalidita prevista in
maniera proporzionale al grado di invalidita attestato da Inail, secondo la seguente modalita:

e Da 1a59%: unindennizzo di 833 euro per ogni punto di invalidita permanente riconosciuto da Inail.

e Pari o superiore al 60%: viene corrisposto l'indennizzo massimo di 50.000,00 euro.
attenzione: lindennita per gli infortuni viene erogata solo in caso di riconoscimento e liquidazione
dell’evento da parte di Inail.
3. Esito mortale di un infortunio sul luogo di lavoro o in itinere la denuncia deve essere inviata entro 30 giorni
dalla data dell’evento occorso, o dal momento in cui gli aventi diritto ne abbiano avuto la possibilita.




tutela
rimborso ticket ®
&

rimborso vaccinazioni
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La Tutela garantisce il rimborso del 100% del ticket (compartecipazione della spesa sanitaria) per:

e esami di laboratorio (come esami del sangue e urine);

e diagnostica strumentale (come radiografie, ecografie, Tac, risonanza magnetica, Moc, scintigrafie,
elettrocardiogramma di tutti i generi, ecocardiogramma, elettroencefalogramma, elettromiografia,
endoscopie varie, doppler);

e visite specialistiche;

e interventi ambulatoriali eseguiti da un medico.

E' garantito il rimborso del 100% della spesa sostenuta per vaccinazioni effettuate dal figlio fiscalmente a
carico di Lavoratrice/Lavoratore e di eta inferiore ai 18 anni, svolte in regime di compartecipazione con il
SSN che privatamente.

attenzione: nel caso i familiari risultino fiscalmente a carico del lavoratore al 50% il rimborso erogato da
Ebitemp sara pari al 50% di quanto spettante.
|| diritto si prescrive decorsi 90 giorni dalla data che compare sulla ricevuta di pagamento.




tutela

rimborso prevenzione, maternita e alta diagnostica privata O

Alle Lavoratrici somministrate viene riconosciuto un rimborso massimo di 330 euro per anno, erogate
privatamente, per la diagnosi precoce di malattie oncologiche: visita + pap test (fino a € 700 una all'anno),
ecografia mammaria (fino a € 70 una all'anno), mammografia (fino a € 80 una all’anno), ecografia
transvaginale (fino a € 80 una all'anno).

Alle Lavoratrici in gravidanza somministrate viene riconosciuto un rimborso con un massimale
complessivo di € 600 per ogni gravidanza per le prestazioni svolte privatamente: fino a 2 visite
ginecologiche, fino a 3 ecografie ostetriche, Bi-test, Esami di laboratorio privati legati alla gravidanza,
Amniocentesi e villocentesi per gravidanze (solo per le assistite in gravidanza con eta superiore ai 35 anni).

Per Lavoratrici/Lavoratori somministrati e prevista la copertura di tutte le prestazioni di alta diagnostica
privata finalizzate all'assistenza di malattie oncologiche conclamate o in fase di accertamento previste
dall’'apposito tariffario, fino ad un massimale annuo complessivo di € 3.000.



https://ebitemp.it/wp-content/uploads/2019/12/Tariffario-alta-diagnostica-2020.pdf
https://ebitemp.it/wp-content/uploads/2019/12/Tariffario-alta-diagnostica-2020.pdf

tutela
rimborso lenti da vista O
&
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Per Lavoratrici/Lavoratori in somministrazione e prevista l'assistenza per lI'acquisto di lenti oftalmiche o in
alternativa per piccoli interventi chirurgici finalizzati al recupero della vista.
Le prestazioni sono erogabili una volta ogni due anni con un massimale di € 100.

attenzione: se nell'arco dei due anni, coloro che hanno gia usufruito del rimborso subiscono un
peggioramento della vista, e possibile richiedere una nuova assistenza, previa presentazione di
certificazione rilasciata dal medico specialista che attesti modifica del visus.



PRESTITO PERSONALE

CONTRIBUTO PER IL TRASPORTO EXTRAURBANO

RICHIESTE
AGEVOLAZI
ON|

Piccoli prestiti personali e
contributi una tantum per
trasferimenti



agevolazione

prestito personale ®

La prestazione si rivolge a Lavoratrici/Lavoratori con un contratto di lavoro in somministrazione che al
momento della richiesta abbiano un periodo di missione residua non inferiore a 30 giorni.
Tuttavia, per le Lavoratrici/Lavoratori con contratti o proroghe di 30 giorni devono inviare la richiesta entro 7
giorni dall'inizio della proroga.
I Fondo di Garanzia, costituito per l'accesso al credito, assicura prestazioni per i lavoratori in
somministrazione in tre fasce:
e Per i prestiti da 500 euro fino a 1.000 euro: non sara tenuta in considerazione la motivazione, necessaria
una missione di almeno 30 giorni e una compatibilita economica.
e Per i prestiti da 1.000 a 2.500 euro: la commissione valutera la motivazione, necessaria una missione di
almeno 30 giorni e una compatibilita economica.
e Per i prestiti oltre i 2.500 e fino a 5.000 euro: sono riconosciuti ai soli lavoratori che hanno gia estinto un
prestito di almeno 1.000 euro concesso da Ebitemp, sara valutata la motivazione, necessaria una
missione di almeno 30 giorni e una compatibilita economica.




agevolazione
prestito personale O
¢
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La restituzione dei prestiti avverra esclusivamente tramite Rid che non comportano |'apertura conto con la
MPS ente erogatore del prestito. Non sono accettati IBAN relativi a carte ricaricabili revolving.

Nella richiesta i lavoratori devono indicare I'importo del prestito e il numero delle rate mensili entro cui
intendono estinguerlo. La rateizzazione, di norma, potra arrivare:

e fino ad un massimo di 9 mesi oltre la scadenza del contratto per importi fino a 2.500,00 euro;

e fino ad un massimo di 42 mesi oltre la scadenza del contratto per importi da 2.501,00 a 5.000,00 euro.

La mancata restituzione, parziale o totale, di un prestito concesso da Ebitemp comporta la sospensione
nell’accesso alle altre prestazioni dell'Ente per quella stessa Lavoratrice o Lavoratore, fino alla completa
restituzione dell'importo moroso.



agevolazione

contributo per il trasporto urbano O

La prestazione si rivolge a Lavoratrici/Lavoratori residenti o domiciliati in Comuni diversi da quelli in cui
hanno sede i luoghi di svolgimento della prestazione lavorativa che abbiano un contratto di lavoro in
somministrazione, comprensivo di eventuali proroghe, pari almeno a 30 giorni per il primo accesso. Nei mesi
successivi e richiesto un contratto di somministrazione (lettera di assegnazione per i tempi indeterminati) di

almeno 7/ giorni continuativi nel mese.

Il requisito minimo per presentare domanda e aver raccolto nel periodo oggetto di rimborso, titoli di viaggio
per un importo pari o superiori a 70 euro fino a un massimo di 150 euro, quello annuale sara di 1.200 euro di
titoli di viaggio rimborsabili.

E' possibile trasmettere a Ebitemp fino a un massimo di 4 richieste I'anno entro 30 giorni dalla scadenza
dell'ultimo abbonamento allegato oppure effettuare un unico invio entro e non oltre il 31 gennaio dell'anno

successivo a quello di validita.



agevolazione
mobilita territoriale O
&

prestazione non presentabile tramite Area MyEbitemp
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Alle Lavoratrici ed i Lavoratori che, per esigenze strettamente connesse ad una attivita lavorativa di durata
minima di 6 mesi proposta dalllAPL, necessitano del trasferimento dal proprio luogo di residenza viene
riconosciuto un contributo fino ad un massimo complessivo di € 3.500 anticipato dall’APL, a rimborso
delle spese sostenute rientranti nei requisiti del progetto (distanza dalla residenza o domicilio effettivi della

lavoratrice o lavoratore di minimo 250 Km, spese di alloggio, trasloco, trasferimento/viaggio).

Prima della sottoscrizione da parte della lavoratrice/lavoratore del nuovo contratto (o della nuova missione
in caso di tempo indeterminato), 'APL dovra preventivamente presentare ad Ebitemp il progetto di Mobilita
Territoriale firmato congiuntamente al lavoratore che verra valutato ed approvato, ad insindacabile giudizio,
dalla Commissione Prestazioni. Le spese rientranti nel progetto dovranno essere successivamente
rendicontate a Ebitemp con apposita documentazione coerente con quanto anticipato nel progetto
approvato.



INDENNITA FORMAZIONE
INDENNITA OSPITALITA

CONTRIBUTO ASILO NIDO ACCESSO AGEVOLATO

CONTRIBUTO MATERIALE DIDATTICO PER FIGLI O MINORI SOTTO
TUTELAACCESSO AGEVOLATO

CONTRIBUTO PER STUDENTI LAVORATORI CON CONTRATTO DI
APPRENDISTATO DI | e lll LIVELLO ACCESSO AGEVOLATO

CONTRIBUTO RETTA UNIVERSITARIAACCESSO AGEVOLATO

CONTRIBUTO PER STUDENTI LAVORATORI CORSI SERALI ACCESSO
AGEVOLATO

RIMBORSO ASSISTENZA PSICOLOGICA

RIMBORSO ACQUISTO BENI DI PRIMA NECCESSITA' BEBE'

W
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RICHIESTE
SOSTEGNO
RIFUGIATI

Serie di azioni volte ad
agevolare lI'accoglienza,
I'inclusione e l'inserimento
socio-lavorativo dei titolari di
orotezione internazionale,
orotezione temporanea e

orotezione speciale



sostegno ai rifugiati
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Tali richieste nascono dagli accordi sottoscritti nel primo semestre del 2022:
Accordo del 9 aprile 2022 (ASSOLAVORO- FELSA CISL- NIDIL CGIL- UILTEMP)
Accordo del del 17 giugno 2022 (ASSOSOMM- FELSA CISL- NIDIL CGIL- UILTEMP)

>0

Le presenti misure, di seguito descritte, saranno erogate nel limite di un plafond di € 5.000.000 e hanno
durata sperimentale sino al 31.10.2022. Nel caso di carenza della documentazione richiesta, Ebitemp
sospendera l'istruttoria e inviera la richiesta di integrazione documentale, che dovra pervenire al massimo
entro 120 giorni di calendario, trascorsi i quali, senza che sia intervenuta idonea integrazione documentale,
I'istanza si intendera

rinunciata e quindi respinta.

Le prestazioni sono rivolte ai soggetti titolari:
« di protezione internazionale (status di rifugiato, protezione sussidiaria e richiedenti asilo),
e protezione temporanea e protezione speciale, che abbiano concluso o che siano coinvolti in percorsi
formativi Forma.Temp a loro dedicati.



indennita formazione

W
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Ai rifugiati che abbiano concluso un primo percorso formativo a loro dedicato a decorrere dal 9 aprile 2022
(erogato da Formatemp e tracciato nel Bilancio delle competenze ai sensi del presente Accordo) e che
abbiamo frequentato almeno per il 70% delle ore del corso, € riconosciuta una indennita una tantum pari a

1.000 €, al lordo delle imposte previste dalla legge entro 60 giorni dal termine del corso di formazione
erogato da FormaTemp.

Sono consentiti pagamenti tramite bonifico domiciliato o carte ricaricabili revolving solo al di sotto della soglia
massima di 1.500 euro; per importi superiori € necessario indicare un cc bancario intestato al soggetto
sottoposto a protezione internazionale o temporanea. Non sono consentiti pagamenti su conti correnti esteri
al di fuori dell’area SEPA.



indennita ospitalita
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In favore di Lavoratrici/Lavoratori somministrati che prestino ospitalita, anche mediante adozione o
affidamento, ai soggetti titolari di protezione internazionale, protezione temporanea e protezione speciale e
riconosciuta una indennita una tantum pari a € 1.000 lorde; I'indennita e incrementata a € 1.500 lorde, in
caso di accoglienza di minore di anni 18 o di donna in gravidanza.
Requisiti necessari per I'erogazione dell'indennita, da presentare entro il 31.12.2022, sono:
e possedere la “Dichiarazione di ospitalita” ovvero idonea documentazione attestante l'adozione e
'affidamento ed un periodo minimo di durata dell'accoglienza pari ad almeno tre mesi;

e avere 0 aver avuto un contratto di lavoro in somministrazione pari ad almeno un giorno durante il
periodo di ospitalita, e comunque a decorrere dal 9 aprile 2022.

Si precisa dunque che i requisiti suindicati devono essere maturati nel periodo compreso tra il 9 aprile 2022 e il
31 ottobre 2022.



contributo asilo nido ad accesso agevolato
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Al fine di favorire linclusione sociale dei soggetti sottoposti a protezione internazionale, protezione
temporanea e protezione speciale in forza all’Agenzia per il lavoro, o coinvolti in percorsi formativi erogati da
Formatemp a loro dedicati, viene riconosciuto I'accesso alla prestazione di Ebitemp “Contributo per Asilo
Nido” con requisiti agevolati.

Il soggetto richiedente dovra avere sottoscritto un contratto di lavoro in somministrazione o frequentare un
corso di formazione dedicato erogato da Formatemp ai sensi del presente accordo, nell'arco della vigenza di
quest’ultimo (che decorre dal 9 aprile 2022).

Verra erogato il contributo solo per le rette dell’asilo nido relative a quei mesi nei quali ha avuto almeno 1
giorno di contratto oppure abbia frequentato almeno 1 giorno di corso.

Si precisa dunque che i requisiti suindicati devono essere maturati nel periodo compreso tra il 9 aprile 2022 e il
317 ottobre 2022.



contributo asilo nido ad accesso agevolato
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Si puo ottenere un contributo fino ad un massimo di € 150 mensili (a decorrere dalla retta di aprile 2022),
fino al terzo anno di eta del bambino e fino al completamento della frequenza del nido nel periodo di
riferimento (es: se il bambino compie i tre anni nel mese di febbraio, considerare il contributo fino alla
chiusura dell’anno scolastico).

Il calcolo del contributo che verra erogato terra conto delle spese sostenute per I'I|VA e non del costo della
marca da bollo.

La richiesta deve essere inviata entro 60 giorni dalla scadenza del contratto o dalla conclusione dello
specifico corso di formazione




contributi del pacchetto "sostegno allistruzione”
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In favore dei soggetti sottoposti a protezione internazionale (status di rifugiato, protezione sussidiaria e
richiedenti asilo), protezione temporanea e protezione speciale in forza all'’Agenzia per il lavoro, o coinvolti in
percorsi formativi erogati da Formatemp a loro dedicati, viene riconosciuto I'accesso alle prestazioni del
"sostegno all'istruzione”.

Il soggetto richiedente dovra avere un contratto di lavoro in somministrazione o frequentare un corso di
formazione dedicato erogato da Formatemp ai sensi del presente accordo, nell'arco della vigenza di
quest’ultimo (che decorre dal 9 aprile 2022).

Verra erogato il contributo qualora abbia avuto almeno 1 giorno di contratto o abbia frequentato almeno 1
giorno di corso entro il 31 agosto 2022 per I'anno scolastico o accademico 2021/2022 e tra il 07.09.2022 e il
31.10.2022 per I'anno scolastico o accademico 2022/2023.

Si precisa dunque che i requisiti suindicati devono essere maturati nel periodo compreso tra il 9 aprile 2022 e il
317 ottobre 2022.



contributi del pacchetto "sostegno allistruzione”
materiale didattico e libri (per figli minori o sotto tutela) ad accesso g

agevolato Gordeme.

Viene riconosciuto I'accesso alla prestazione di Ebitemp “Materiale didattico e libri (per figli o minori sotto
tutela)” con requisiti agevolati, prevedendo un contributo per ogni figlio o minore sotto tutela (iscritti ad una
scuola Primaria o Secondaria) per acquisto di libri o materiale didattico.

Il richiedente puo ottenere un contributo per ogni figlio o minore sotto tutela per acquisto di libri o materiale
didattico del valore di 200<€.

La richiesta deve essere inviata entro il 31 agosto 2022 per I'anno scolastico 2021/2022 ed entro il 31
dicembre 2022 per I'anno scolastico 2022/2023.




contributi del pacchetto "sostegno allistruzione”
studenti lavoratori con contratti in apprendistato di | e lll livello ad ®
&

dCCeSSO agevolato
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Viene riconosciuto l'accesso alla prestazione di Ebitemp “Studenti Lavoratori con contratti in apprendistato
di | e lll livello” con requisiti agevolati, prevedendo, nel caso di iscrizione alla scuola secondaria di Il grado,
un contributo del valore di 200€ lordi per I'acquisto di materiale didattico (es. cancelleria).

In questo caso, il soggetto richiedente dovra avere un contratto di lavoro in somministrazione in
apprendistato di | e |ll livello e verra erogato il contributo qualora abbia avuto almeno 1 giorno di contratto,
nell'arco di vigenza del presente Accordo (che decorre dal 9 aprile 2022), e comunque entro il 31 agosto
2022 per I'anno scolastico 2021/2022 e tra il 01.09.2022 e il 31.10.2022 per I'anno scolastico 2022/2023.

La richiesta deve essere inviata entro il 31 agosto 2022 per I'anno scolastico 2021/2022 ed entro il 31
dicembre 2022 per I'anno scolastico 2022/2023




contributi del pacchetto "sostegno allistruzione”

retta universitaria studenti lavoratori ad accesso agevolato O

Viene riconosciuto I'accesso alla prestazione di Ebitemp “Retta universitaria studenti lavoratori” con requisiti
agevolati, prevedendo, nel caso di:

e iscrizione ad un corso di laurea di una universita nell'ambito della sua durata legale, un contributo annuo
per i costi delle tasse universitarie;

e iscrizione ad un corso di Formazione Universitaria denominato “CFU” per il conseguimento dei crediti
richiesti dal DPR 19/2016 e conseguiti durante i corsi di laurea triennale, specialistica e magistrale o
corsi singoli universitari.

esclusi: i corsi post-lauream (scuole di specializzazione, master universitari etc.).

La domanda potra essere presentata con valenza a decorrere dall'anno universitario 2021/2022 e inviata
entro 60 giorni dal pagamento della prima rata universitaria.




contributi del pacchetto "sostegno allistruzione”
studenti lavoratori (corsi serali) ad accesso agevolato ®
&
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Viene riconosciuto I'accesso alla prestazione di Ebitemp “Studenti lavoratori (corsi serali)” con requisiti
agevolati, prevedendo, nel caso in cui siano iscritti a corsi serali per il conseguimento del diploma di scuola

pubblica secondaria di primo o secondo grado, un contributo del valore di 200€ lordi per lI'acquisto di
materiale didattico (es. cancelleria).

La richiesta deve essere inviata entro il 31 agosto 2022 per I'anno scolastico 2021/2022 ed entro il 31
dicembre 2022 per I'anno scolastico 2022/2023




rimborso assistenza psicologica
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In favore dei soggetti sottoposti a protezione internazionale (status di rifugiato, protezione sussidiaria e
richiedenti asilo), protezione temporanea e protezione speciale in forza all'’Agenzia per il lavoro, o coinvolti in
percorsi formativi erogati da Formatemp a loro dedicati, viene riconosciuto il rimborso delle spese per
assistenza psicologica sostenute per sé o per i propri familiari fino al secondo grado di parentela/affinita
nel limite massimo di 200 euro per assistito.

Il soggetto richiedente dovra avere un contratto di lavoro in somministrazione o frequentare il corso di
formazione erogato da Formatemp ai sensi del presente accordo al momento del pagamento
dell'assistenza psicologica di cui si richiede il rimborso.

Saranno rimborsate solo le prestazioni di assistenza psicologica avvenute in data successiva al 24.02.2022
e svoltesi sul territorio italiano e comunque fino al 31 ottobre 2022.

Si precisa dunque che i requisiti suindicati devono essere maturati nel periodo compreso tra il 24 febbraio
2022 e il 37 ottobre 2022.



rimborso acquisto beni prima necessita bebe
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In favore dei soggetti sottoposti a protezione internazionale (status di rifugiato, protezione sussidiaria e
richiedenti asilo), protezione temporanea e protezione speciale in forza all'’Agenzia per il lavoro, o coinvolti in
percorsi formativi erogati da Formatemp a loro dedicati, viene riconosciuto il rimborso delle spese:

e per lI'acquisto di beni necessari alla cura del proprio figlio fino a 3 anni di eta;

e per i servizi di accudimento, custodia e baby-sitting esclusivamente finalizzati alla partecipazione

del/dei genitore/i ai percorsi formativi.

Il soggetto richiedente dovra avere un contratto di lavoro in somministrazione o frequentare il corso di
formazione dedicato ai sensi del presente accordo al momento dell'acquisto del bene.
Saranno rimborsate solo gli acquisti avvenuti in data successiva al 24.02.2022 e comunque fino al 31
ottobre 2022 con documento giustificativo di spesa rilasciato sul territorio italiano.

Si precisa dunque che i requisiti suindicati devono essere maturati nel periodo compreso tra il 24 febbraio
2022 e il 37 ottobre 2022.



rimborso acquisto beni prima necessita bebe
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Il richiedente puo ottenere il rimborso delle spese per I'acquisto di beni necessari alla cura del proprio figlio
fino a 3 anni di eta (es. passeggino, fasciatoio, culla, omogeneizzati; ecc.) con un limite massimo per
ciascun figlio di € 800.

E' possibile presentare un massimo di 6 richieste per ciascun figlio, e comunque nel limite massimo di 800
euro. Non e possibile accogliere il rimborso di documenti di spesa dai quali non sia riscontrabile il bene

acquistato.

La richiesta deve essere inviata entro e non oltre il 31 dicembre 2022.



Il lavoro di squadra e la capacita di lavorare insieme verso una visione comune. La capacita di dirigere la
realizzazione individuale verso degli obiettivi organizzati. E' il carburante che permette a persone comuni di
raggiungere risultati non comuni.

(Andrew Carnegie)




